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Cẩm Nang Quản Lý


 


Việc thăng tiến lên cấp quản lý là cột mốc quan trọng trong sự nghiệp của một cá nhân. Nhưng hành trình từ một nhân viên xuất sắc đến một nhà quản lý giỏi thường không bằng phẳng, bởi rất ít người được dạy những “bài học vỡ lòng” dành cho các nhà quản lý. Và đây chính là chủ đề của Cẩm Nang Quản Lý.

Các nhà quản lý mới cho rằng điều gì là khó khăn nhất?

Họ đã học được điều gì để trở thành nhà quản lý?

Họ dựa trên các nguồn lực cá nhân và tổ chức nào?

Họ có khả năng học hỏi từ kinh nghiệm và chấp nhận thay đổi bản thân không?

Họ có các phẩm chất của “ những học viên hoàn hảo” khiến người khác sẵn sàng hướng dẫn không (chẳng hạn, có thể chấp nhận những đánh giá tích cực và cả tiêu cực)?

Liệu họ có dám thừa nhận rằng những gì họ biết còn quá ít ỏi?

Họ có sẵn sàng yêu cầu người khác giúp đỡ không?

Cẩm Nang Quản Lý chứa đựng những quan điểm sáng suốt dành cho các nhà quản lý trẻ và cả những nhà quản lý kỳ cựu, đồng thời là nguồn thông tin vô giá cho cấp lãnh đạo trong việc điều hành các nhà quản lý. Đồng thời, cũng thể hiện một cái nhìn lôi cuốn từ bên trong đối với vị trí quản lý. Thách thức, lúng túng, sai lầm và thành công – cuốn sách cung cấp bức tranh toàn cảnh về quá trình học hỏi và phát triển để trở thành một nhà quản lý xuất sắc.
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